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CONDICIONES GENERALESDE
CONTRATACION

. OBJETO

Las presentes Condiciones Generales de Contratacion tienen como objeto regular
la relacion entre la Asociacion Espafiola de Derecho Financiero (en adelante,
AEDF) y el usuario de la web, (en adelante, el Cliente), relativas a todas las
transacciones realizadas a través de la pagina web www.aedf-ifa.org (en adelante,
la web), dominio del que es titular la AEDF, asociacion legalmente constituida,
provista de NIF nimero G-28254050.

A través de la web, el Cliente puede adquirir, en formato electrénico, libros, guias,
publicaciones y articulos de diversa indole (productos, en adelante), o puede
inscribirse en actividades organizadas por la AEDF, como son cursos, sesiones,
presentaciones, congresos, encuentros profesionales o similar (en adelante,
actividades).

La adquisicién de productos o inscripcion en actividades de la AEDF a través de la
web, supone la aceptacion absoluta y sin reservas de las presentes Condiciones
Generales de Contratacion. Estas Condiciones podran ser modificadas sin previo
aviso. Las modificaciones seran publicadas en este mismo medio para su
conocimiento por los Clientes, entrando en vigor en esa fecha. Las modificaciones
efectuadas no seran de aplicacion a las adquisiciones efectuadas con anterioridad
a su publicacién.

El Cliente sera considerado a la persona que adquiere productos o se inscribe a
actividades de la AEDF, y acepta las presente Condiciones Generales de
Contratacién en la web, tanto si estas actuaciones las realiza con el perfil de
“Asociado”, de “Inscrito”, de “Otros” o de cualquier colectivo para el que la AEDF
haya habilitado un perfil especifico.

A su vez, la adquisicion de productos o inscripcion en actividades de la AEDF a
través de la web, supone también la aceptacién absoluta y sin reservas del Aviso
Legal y de la Politica de Privacidad de la misma. Mediante la aceptacion expresa
de las presentes Condiciones Generales de Contratacion, el Cliente esta
manifestando que ha leido, entendido y acepta el Aviso Legal y la Politica de
Privacidad que estan a su disposicion en la pagina Web de la AEDF. En el
supuesto de existir un conflicto entre el Aviso Legal y la Politica de Privacidad
publicados en la Web, y las presentes Condiciones Generales de Contratacion,
estas ultimas prevaleceran siempre yen todo caso.
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Il. ACTIVIDAD

El principal objetivo de la AEDF es dotar a sus miembros y otros terceros
interesados de formacién actualizada para el 6ptimo ejercicio de su actividad
profesional en el ambito, principalmente, de la fiscalidad internacional, a través de
seminarios, congresos y encuentros profesionales de diferente indole.

IIl. CONTENIDOS E INFORMACION SUMINISTRADA EN LA WEB

La AEDF se reserva el derecho a modificar la oferta comercial presentada en la
web (modificaciones de precios, promociones y otras condiciones comerciales y
de servicio sobre los productos, y/o actividades), en cualquier momento.

La AEDF hace todos los esfuerzos, dentro de los medios que dispone a su
alcance, para ofrecer la informacién contenida en la web de forma veraz y sin
errores tipograficos. En el caso de que en algin momento se produjera algun error
de estas caracteristicas, ajeno en todo momento a la voluntad de la AEDF, se
procederia inmediatamente a su correccion. De existir un error tipogréfico en
alguno de los precios mostrados y algun Cliente hubiera tomado una decision de
adquirir productos o inscribirse a actividades basada en dicho error, la AEDF le
comunicara al Cliente el error, quien tendraderecho a rescindir su adquisicién y/o
inscripcion sin ningln coste por su parte.

Todos los productos y actividades que oferte la AEDF a través de la web indicaran
su precio y si el precio de los impuestos aplicables en Espafia se encuentra
incluido en el mismo o no. Para conocer las condiciones de venta en otros paises,
el Cliente debera ponerse en contacto con la AEDF mediante la direccion de
correo electronico aedf@aedf-ifa.org.

Para cualquier incidencia en la adquisicion de productos o inscripcién en
actividades de la AEDF a través de la web, el Cliente debera ponerse en contacto
con la misma a través del mail aedf@aedf-ifa.org.

IV. SISTEMA DE ADQUISICION DE PRODUCTOS E INSCRIPCION A
ACTIVIDADES

A-ADQUISICION DE PRODUCTOS

Ocasionalmente se pondran a disposiciéon de los asociados el material que han
utilizado los ponentes para un seminario, asi como cualquier otra documentacion.

B. INSCRIPCION A ACTIVIDADES

Para realizar la inscripcion a actividades de la AEDF, el Cliente debera seleccionar
la actividad en la que esté interesado y hacer clic en la opcion “Inscripcién”,
“Participacion” o similar, que aparecera debajo de la misma. Junto al botén de
“Inscripcién”, “Participacion”, etc., el Cliente podra seleccionar la opcién “Ver
programa”, “Ver +”, o similar, para obtener informacién méas detallada sobre la
actividad en la que esté interesado.
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Una vez que el Cliente seleccione la opcion “Inscripcion”, “Participacion” o etc.,
este debera seguir las instrucciones que aparezcan en la pantalla durante la
navegacion y seleccionar el perfil mediante el que realiza la inscripcion. Los
perfiles disponibles podran ser “Asociado”, “Inscrito”, “Otros” o cualquier colectivo
distinto a estos para los que la AEDF haya habilitado un perfil especifico. Cada
uno de los perfiles abonara un precio diferente por su participacidon en la
actividad elegida. Las actividades ofertadas por la AEDF podran estar
disponibles solo para uno de los perfiles, para todos o para alguno de ellos,
dependiendo del evento de que se trate.

El Cliente que sea Asociado, deberd seleccionar dicho perfil e introducir su
namero de asociado y contrasefia para poder continuar con el proceso de
inscripcion. Realizada esta accion, el Cliente (Asociado) debera cumplimentar o
validar, segun corresponda, el formulario referente a sus datos de contacto y en su
caso, los datos de facturacion y los bancarios.

El perfil de Inscrito esta disponible para cualquier suscrito o interesado. Una vez
introducidos estos datos, el Cliente (Inscrito) deberd cumplimentar el formulario
correspondiente referente a sus datos personales y defacturacion, si es la primera
vez que se inscribe a una convocatoria. Si el Cliente (Inscrito) se ha inscrito
anteriormente a alguna actividad de la AEDF, podra insertar sus datos de acceso
con el objeto de que esta rellene el referido formulario con los datos que le ha
proporcionado en inscripciones anteriores y asi, €l sélo tenga que proceder a su
validacion.

El Asociado que facilite su cédigo de asociado y contrasefia a sus colaboradores
consiente expresamente que la AEDF realice los cargos oportunos en su cuenta
bancaria para el pago de las inscripciones por ellos realizadas. El usuario final
deberd contar con el consentimiento del Asociado para inscribirse a las
actividades de la AEDF y respondera frente a este del uso que realice de su
codigo de asociado y contrasefia. Por otra parte, el Asociado sera responsable de
mantener la confidencialidad de sus identificadores personales y respondera
frente a la AEDF del uso que sus colaboradores realicen de estos. La AEDF
presumira que todas las inscripciones realizadas por los colaboradores cuentan
con el consentimiento del Asociado, no responsabilizandose esta de las
actuaciones, posibles sustracciones o mal uso que del codigo de asociado y
contrasefa realicen los colaboradores de los Asociados.

Los demas Clientes que no sean Asociados de la AEDF ni Inscritos de estos,
deberan seleccionar el perfil “Otros” o cualquier perfil que la AEDF haya habilitado
en relacion a un colectivo concreto, para poder continuar con el proceso de
inscripcion a la actividad seleccionada. Marcado el correspondiente perfil, el
Cliente debera cumplimentar el formulario correspondiente referente a sus datos
personales, de facturacion y los relativos a su tarjeta bancaria, o validar los
mismos, en el caso de que haya introducido su DNI con el objeto de que la AEDF
rellene el referido formulario con los datos que el Cliente haya proporcionado a
esta en inscripciones anteriores.

Para algunos perfiles, la AEDF se reserva la potestad de solicitar al Cliente la
documentacion necesaria con la finalidad de acreditar que pertenece al colectivo
para el que se ha habilitado el perfil concreto y poder, asi, inscribirse en la
actividad y beneficiarse, en su caso, del descuento ofertado por la AEDF a los
miembros de este.
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C.NORMAS COMUNES PARA LA ADQUISICION DE PRODUCTOS E INSCRIPCION A
ACTIVIDADES

La informacion que el Cliente proporcione a través de la web de la AEDF durante
el proceso de adquisicion o inscripcion debe ser exacta, veraz y actualizada. El
Cliente sera responsable de las consecuencias derivadas de que cualquier
informacion facilitada por él fuese inexacta, incompleta o falsa. Si la AEDF
comprobase que se han producido estas circunstancias, la adquisicion o
inscripcion podréa ser cancelada.

Una vez recibido el formulario o correo electrénico correspondiente, la AEDF
remitira al Cliente, una confirmacion de la adquisicién del producto o inscripcion a
la actividad a su direccibn de correo electrénico. Este hecho servirAd para
formalizar el proceso de adquisicién o inscripcion y para entender que el mismo ha
sido aceptado por el Cliente.

V. PRECIOS, FORMA DE PAGO, ENTREGA, DESISTIMIENTO Y
CAMBIOS

A. PRECIOS

Los precios aplicables a cada producto, cuota de asociado y actividad son los
indicados en la web en la fecha de la adquisicién o inscripcién a los mismos. En la
web se indicara si los referidos precios llevan incluido o no el Impuesto sobre el
Valor Afadido (en adelante, IVA). No obstante, atendiendo a lo establecido en la
Ley 37/1992, de 28 de diciembre, reguladora de dicho impuesto, la operacién
puede resultar exenta o no sujeta al mismo en funcion del pais de residencia del
Cliente y de otros factores. En consecuencia, en algunos supuestos el precio final
de la adquisicion de productos o inscripcion a actividades de la AEDF, puede
verse alterado respecto al que figura expuesto en la web.

Los productos y actividades que sean gratuitos seran identificados en la web,
indicando para qué perfil tienen esta condicién. Los que sean gratuitos para
Asociados o para Asociados e Inscritos, deberdn estos introducir su codigo de
asociado y contrasefia, 0 los datos de Inscrito, para continuar con el proceso de
adquisicion o inscripcion, y beneficiarse asi, de la gratuidad de los mismos.
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B. FORMA DE PAGO:

La adquisicion de productos, cuotas de asociaciado o inscripcion a actividades de
la AEDF realizadas a través de la web, se pueden pagar por cualquiera de los
medios a continuacién enumerados:

« Domiciliacién bancaria:

El pago mediante domiciliacion bancaria so6lo esta disponible para
adquisiciones o inscripciones realizadas en Espafia. A su vez, esta opcion
s6lo podra ser elegida por los Asociados que adquieran productos o se
inscriban a actividades, y por los Inscritos que seinscriban a actividades de
la AEDF.

Los Asociados que realicen adquisicion de productos o inscripcion a
actividades a través de la web seleccionando la opciéon de domiciliacién
bancaria, podran abonar las mismas a cargo de los datos bancarios que de
él dispone la AEDF, o introducir unos nuevos en el momento de la
adquisicion o inscripcion.

El resto de colectivos sélo podran abonar la adquisicion de productos o
inscripcion a actividades mediante tarjeta bancaria, sin estar disponible
para ellos la domiciliacién bancaria.

e Tarjeta (Visa o Master Card):

El pago mediante tarjeta bancaria esta disponible para todos los paises. La
seleccién de este medio de pago en la web, redireccionara al Cliente a la
pasarela de pago donde debera facilitar en el correspondiente formulario la
oportuna informacién sobre la tarjeta utilizada para el pago.

La AEDF para garantizar la seguridad en todas las transacciones
realizadas a través de su tienda online esta adherida a la pasarela de pago
de comercio electrénico segura del Banco CAIXABANK, donde toda
transmision de datos se realiza de forma cifrada mediante la utilizacion de
los protocolos estandares de Comercio Electrénico (SSL o SET). La AEDF
no dispone de acceso a los datos proporcionados por los usuarios en la
pasarela de pago 4B.
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C. DESISTIMIENTO

En el supuesto de que lo realice el Cliente, a través de la web, sea la adquisicion
de un producto o inscripcibn a una actividad, la AEDF garantiza al Cliente la
posibilidad de anular su pedido en cualquier momento y sin ningln coste siempre
gue la anulacion se comunique antes de que el producto o actividad haya sido
puesto a disposicion. La anulacion podrd materializarse en devolucién del importe
abonado o en descuento para la proxima actividad que le interese al cliente por el
mismo importe abonado.

El Cliente comunicara a la AEDF dentro del plazo estipulado y por cualquier medio
admitido en derecho, su deseo de ejercitar el derecho de resolucion del contrato.

En el supuesto de que lo que realice el Cliente, a través de la web, sea la
inscripcion a actividades, la AEDF garantiza al Cliente la posibilidad de anular
la inscripcion a las mismas, en cualquier momento y sin ningdn coste, siempre
gue la anulacién se comunique 2 dias antes de la fecha de celebracién de la
referida actividad.

En el caso de que la comunicacién de anulacién de la actividad la realice el
Cliente a la AEDF con 1 dia de antelacién, el Cliente tendra derecho a que la
AEDF le reembolse el 50% del precio de la reserva de la actividad a la que se ha
inscrito.

En el caso de que la comunicacién de anulacion de la actividad, la realice el
Cliente a la AEDF el mismo dia de la celebracion de la misma o que, sin avisar, el
Cliente no asista a esta, no tendra derecho a recibir el reembolso de la reserva.
No obstante, en caso de enfermedad muy grave del Cliente o fallecimiento de
sus ascendientes o descendientes de primer grado o cényuge, la AEDF le
devolvera el importe de la reserva de la inscripcion, previa presentacion de un
justificante o certificado médico.

La AEDF se reserva el derecho a cancelar cualquier actividad programada,
siempre que esta no cumpla los requisitos minimos de asistencia en participacion
de la misma. En estoscasos, el Cliente puede optar por la devolucién del precio de
la reserva, del cual se descontard los gastos bancarios, o por dejar este en
depésito en la AEDF como pago adelantado de la reserva de cualquier actividad
posterior.

VI. IDIOMA

El idioma en que se perfeccionara el contrato entre la AEDF y el Cliente es el
castellano.

VIl. PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL

De acuerdo con lo establecido en el "Aviso Legal" de la Web y en el Reglamento
General de Proteccion de Datos, a continuacion le proporcionamos la informacion
legalmente prevista sobre el tratamiento de sus datos de caracter personal por
nuestra entidad.
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¢ Quién es el Responsable del tratamiento de sus datos?

¢ Entidad Responsable: AEDF — Asociacion Espariola de Derecho
Financiero — CIF:G-28254050.

e Direccidn postal: C/ Ferraz n° 2, 2° Dcha.; 28008 Madrid.

e Teléfono: +34 91 790 68 47.

e Correo electrénico: aedf@aedf-ifa.org.

¢Con qué finalidad tratamos sus datos personales?

Tratamos los datos personales que nos facilite en el proceso de adquisiciéon de
productos y/o inscripcion a actividades, independientemente del perfil con el
gue estas se realicen (“Asociado”, “Inscrito”, “Otros, etc.), con los siguientes
fines:

a) Llevar a cabo la peticion o solicitud realizada, su facturacion y cobro. El
suministro de los datos con este fin es obligado, impidiéndose en otro
caso la prestacion del servicio solicitado.

b) El envio de comunicaciones comerciales de nuestros productos o

servicios, salvo que usted nos haya comunicado su voluntad en contra,
marcando la casilla de oposicion que la AEDF, en su caso, ha puesto a
su disposiciébn en el momento del recabo de los datos o nos la
comunique por cualquier medio. En cualquier caso, la autorizacion para
tratar sus datos con este fin es voluntaria y su negativa sélo tendria
como consecuencia el hecho de que usted no recibiria ofertas
comerciales de nuestros productos o servicios.

¢,Durante cuanto tiempo trataremos sus datos?

Los datos para llevar a cabo la peticion o solicitud realizada por el Cliente, y la
facturacion y cobro de los servicios seran conservados con ese fin durante
todo el tiempo en que el acuerdo esté vigente. Una vez finalizada dicha
relacién, en su caso los datos podran ser conservados durante el tiempo
exigido por la legislacion aplicable y hasta que prescriban las eventuales
responsabilidades derivadas del contrato que, como norma general, sera un
plazo de 5 afios.

Los datos para el envio de comunicaciones comerciales de nuestros productos
o servicios seran conservados indefinidamente, hasta que, en su caso, usted
nos manifieste su voluntad de suprimirlos.

¢,Cual es la legitimacion para el tratamiento de sus datos?

La base legal para el tratamiento de sus datos es la ejecucion de la peticion o
solicitud realizada, segun los términos y condiciones que constan en las
presentes Condiciones Generales de Contratacion.
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La oferta prospectiva de productos y servicios esta basada en el
consentimiento que se le solicita, pudiendo usted revocarlo en cualquier
momento. La retirada de dicho consentimiento no afectara en ningin caso a la
ejecucion del contrato y los tratamientos de datos con ese fin efectuados con
anterioridad no perderan su licitud por el hecho de que el consentimiento se
haya revocado.

¢A qué destinatarios se comunicarén sus datos?
Los datos seran comunicados a las siguientes entidades:

a) Las Administraciones Publicas competentes, en los casos previstos en la
Ley y paralos fines en ella definidos.

b) Las entidades financieras a través de las que se articule la gestion de
cobros ypagos.

c) En su caso, las terceras entidades que coorganicen con la AEDF las
actividades alas que se haya inscrito el Cliente, con la finalidad de
gestionar las mismas.

¢,Cudles son sus derechos cuando nos facilita sus datos?

Cualquier persona tiene derecho a obtener confirmacién sobre si estamos
tratando datos personales que le conciernan, o no. Las personas interesadas
tienen derecho a acceder a sus datos personales, asi como a solicitar la
rectificacion de los datos inexactos o, en su caso, solicitar su supresion
cuando, entre otros motivos, los datos ya no sean necesarios para los fines
para los que fueron recogidos.

En las condiciones previstas en el Reglamento General de Proteccion de
Datos, los interesados podran solicitar la limitacion del tratamiento de sus
datos o su portabilidad, en cuyo caso Unicamente los conservaremos para el
ejercicio o la defensa de reclamaciones.

En determinadas circunstancias y por motivos relacionados con su situacién
particular, los interesados podran oponerse al tratamiento de sus datos. Si
usted ha otorgado el consentimiento para alguna finalidad especifica, tiene
derecho a retirarlo en cualquier momento, sin que ello afecte a la licitud del
tratamiento basado en el consentimiento previo a su retirada. En estos
supuestos dejaremos de tratar los datos o, en su caso, dejaremos de hacerlo
para esa finalidad en concreto, salvo por motivos legitimos imperiosos, o el
ejercicio o la defensa de posibles reclamaciones.

Todos los derechos mencionados pueden ejercerse a través de los medios de
contactoque figuran al principio de esta clausula.

Frente a cualquier vulneracién de sus derechos, especialmente cuando usted
no haya obtenido satisfaccion en su ejercicio, puede presentar una
reclamacion ante la Agencia Espafiola de Proteccién de Datos (datos de
contacto accesibles en
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www.agpd.es), u otra autoridad de control competente. También puede
obtener mas informacion sobre los derechos que le asisten dirigiéndose a
dichos organismos.

¢, Cuadles son sus obligaciones cuando nos facilita datos de terceros?

En ocasiones, el Cliente durante el proceso de adquisicién de productos y/o
inscripcion a actividades a través del a web, debera proporcionar datos de
terceras personas como es el caso, entre otros, de los datos del Asociado
gue debe aportar su Colaborador para inscribirse a actividades, los datos de
los acompafiantes que debe facilitar el Cliente para su inscripcion en las
actividadespropuestas por la AEDF o los datos de terceros que debe indicar el
Cliente para la reserva de determinados servicios que requieran un ndmero
minimo de participantes.En estos casos y en cualquier otro en el que el Cliente
proporcione datos de terceros, este asume la responsabilidad de informarles
previamente de todo lo previsto en el articulo 14 del Reglamento General de
Protecciéon de Datos en las condiciones establecidas en dicho precepto.

VIII. JURISDICCION Y LEY APLICABLE

La adquisicion de productos o inscripcion a actividades realizadas en la web de la
AEDF se someten a la legislacién espafiola.

En el supuesto de que surja cualquier conflicto o discrepancia en la interpretacion
0 aplicacion de las presentes condiciones contractuales, los Juzgados vy
Tribunales que, en su caso, conoceran del asunto, seran los que disponga la
normativa legal aplicable en materia de jurisdiccibn competente, en la que se
atiende, tratAndose de consumidores, al lugar del cumplimiento de la obligacién o
al del domicilio de la parte compradora.

En el caso de que la parte compradora tenga su domicilio fuera de Espafia, ambas
partes se someten, con renuncia expresa a cualquier otro fuero, a los Juzgados y
Tribunales de Madrid Capital (Espana).”
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